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一、計畫緣起與目標（1/2） 

 協助中小微企業檢視企業資訊優化應用流通及管

理能量，進而提供專業顧問諮詢服務，解決企業

疑難問題，促進中小微型企業的經營體質改善及

競爭能力的提升。 

 透過診斷諮詢輔導機制，建立中小型管顧業者與

產業界良好互動及密切合作夥伴關係，共謀成長

茁壯，以創新、主動、靈活的方式服務產業。 



 鼓勵中小型管顧業者將管理工具/量表/系統參與展會

進行發表，深化管顧業者研發創新與科技能量，提升

顧問專業服務能量與服務領域。 
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一、計畫緣起與目標（2/2） 
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二、實施策略與作法(1/16) 

105 年管理顧問服務科技發展計畫－ 

管理顧問業實務社群與科技應用推廣 
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顧問共識營 

二、實施策略與作法(1/16) 



顧問共識營-大數據分析與運用，講師/王薔惠 博士、李佳蓉 顧問 
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二、實施策略與作法(3/16) 
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二、實施策略與作法(4/16) 
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二、實施策略與作法(5/16) 
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計畫推廣說明會 

二、實施策略與作法(6/16) 
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二、實施策略與作法(7/16) 
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二、實施策略與作法(8/16) 

 建構適合中小微企業的經營管理資訊優化診斷諮

詢模組。 

 並於台北、台中、高雄各舉辦一場次推廣活動，

提供參與企業免費的『企業健檢』及『經營管理

資訊優化』診斷諮詢服務。 

 從中挑選具擴張性及創新性企業，指派本會專業

顧問進行臨廠訪視輔導，並完成輔導訪視報告乙

份，提供企業妥適的經營管理與資訊優化建議。 



OLSS 診斷輔導模型解析 

從輸出效果看
成績與問題 

從管理環節找
經驗和原因 

從體制、機制
和觀念找根源 

提出改善方案提供配套服務 達到整體優化的目的 

  綜合診斷 

針對原因和根源提出操作
性強的解決方案，通過配
套服務予以落實 

全面提升企業管理平臺，
達到管理、效益、競爭能
力整體優化的效果 

成熟的諮詢技法能夠對企業實施快速、準確的診斷 

配套服務 整體優化 

從輸出效果看成績與問題（Output) 

從管理環節找經驗和原因（Link） 

從觀念、體制與機制找根源（System） 

針對原因和根源提出改善方案（Scheme） 

 最終落實到輸出效果的提高上 

OLSS 模型 

二、實施策略與作法(9/16) 
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二、實施策略與作法(10/16) 
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顧問實務經驗分享 

二、實施策略與作法(11/16) 
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顧問輔導實務經驗分享（８場） 

主題 講師 地點  日期 

國際化企業經營之商業模式分析 邱明欽 
台北市羅斯福路二段75號10樓 6/2 (四）晚上 

台中市忠明路200號6樓 7/7 (四)下午 

建置科技涵量的人力資源管理 甯在國 
台北市羅斯福路二段75號10樓 8/3 (三)晚上 

高雄市三民區九如二路255號12樓之1 6/21(二)下午 

辦公室非結構化資訊管理 梁家彰 
台北市羅斯福路二段75號10樓 8/16(三)晚上 

台中市忠明路200號6樓 7/13(三)下午 

工業4.0整合ICT達成製造服務化

創新雲端服務模式 
宋發章 

台中市忠明路200號6樓 6/15(三)下午 

高雄市三民區九如二路255號12樓之1 7/19(二)下午 

下午：1330-1630         晚上：1830-2130 

二、實施策略與作法(12/16) 



國際化 
經營策略：商業模式分析，台北、台中各1場，講師/邱明欽 顧問 

二、實施策略與作法(13/16) 
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二、實施策略與作法(14/16) 

科技化 
中小企業經營管理科技化：辦公室非結構化資訊，台北、台中
各1場，講師/梁家彰 顧問 
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二、實施策略與作法(15/16) 

科技化 
人力資源：建置科技涵量的人力資源管理，台北、高雄各1場，
講師/甯在國 顧問 
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高成長 
工業 4.0時代顧問需具備雲端解決方案，台中、高雄各1場，
講師/宋發章 

二、實施策略與作法(16/16) 
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項次 姓名 職稱 本計畫主要工作內容及項目 

1 章鈿 理事 計畫主持人，督導計畫執行全般狀況。 

2 劉邦寧 理事長 計畫共同主持人兼顧問團總召集人，綜理顧問團相關事宜。 

3 簡義源 理事 計畫共同主持人，襄助計畫主持人綜理相關事務。 

4 蔡芬英 副理事長 顧問團副總召集人，襄理顧問團總召相關事宜。 

5 許承堅 副理事長 
北部顧問群召集人，綜理北部活動相關事宜， 
 

6 陳立夫 常務理事 中部顧問群召集人，綜理中部活動相關事務。 

7 林建成 常務理事 南部顧問群召集人，綜理南部活動相關事務。 

三、專案團隊分工與組成 
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四、預期效益(1/2) 

1.提供適合中小微型企業資訊優化的診斷諮詢輔導服

務，例如經營管理、國際化、科技化、品牌經營、

公司治理、制度改善、政府專案協助及資訊科技應

用…等相關經營管理議題，協助改善中小微企業經

營體質及提升企業競爭力。 

2.為中小微型企業及管顧業者量身訂做的經驗分享活

動，提供貼切的案例觀摩、學習與啟發效果，緊密

管顧業者與企業合作夥伴關係，提升管顧業者的服

務效能與企業競爭力，共創榮景。 
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3.提升輔導顧問知能，及透過大數據分析提供解決問

題的模式，未來期望顧問產業能建立分析模型，運

用在中小企業，降低企業經營風險。 

4.採用雲端技術服務提供物美價廉的優質診斷諮詢輔

導商品，讓中小微企業有能力消費得起，並達到廣

泛擴散效果。 

四、預期效益(2/2） 
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專案辦公室：中華民國企業經營管理顧問協會 

地址：台北市大安區羅斯福路二段93 號6 樓之7 

聯絡電話：02-23678389 

官網：http://www.bmca.org.tw 

E-mail: newbmca@gmail.com 

計畫主持人：章鈿 博士 0911-679667 

共同主持人：簡義源 顧問 0920-248605 

專案經理：邱創丕 顧問 

專案助理：陳松麟 先生 

五、專案辦公室聯絡資訊 
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